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 Elaborado Por:  Revisado Por:  Aprobado Por: 

 
Cargo: Coordinador de Calidad    

Cargo: Coordinador de Calidad 
 
Cargo: Directora de Turismo 

 
Cargo:  Secretaria de Desarrollo 
Económico y Agroindustrial 

 
 
Firma:  

Firma: 
 
Firma: 

 
 
Firma: 

 
 

 
NOMBRE DEL INDICADOR 

 
CUMPLIMIENTO DE CAPACITACIONES DIRIGIDAS A LOS 
ARTESANOS 

 
PROCESO 
 

 
Gestión del Desarrollo Económico  

 
RESPONSABLE DE LA 
MEDICIÓN 
 

 
Directora de Turismo 

 
UNIDAD DE MEDIDA 

 
FUENTE 

 
TIPO 

 
Porcentaje 

 
Programa  y registros de 

capacitaciones  

 
Eficacia 

 

 
META 

 
FRECUENCIA DE MEDICIÓN 

 

 
90% 

 

 
Semestral 

 

 
FORMULA DE CALCULO 

 

 
 

(No de capacitaciones realizadas/No de capacitaciones programadas)*100 
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       Control de Cambios 
 
 

Versión Descripción de Cambio FECHA 
 

02 
Se modifica el nombre del proceso debido a la unificación de los 
procesos de Agroindustrial y turismo , se codifica el formato y se 
cambia la inscripción del escudo de los 60 años 

14/12/2014 

 

 


